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Corporacion Educacional América Latina
Colegio Numancia = R.B.D.: 14818-0

Teléfono: 323194173 - 998646833 - Correo: pugos@@colegionumancia.cl Valparaiso, 13 de octubre de 2025

Estimados/as Padres, Madres y Apoderados/as:

Por medio de la presente, nos dirigimos a ustedes para comunicarles del Procedimiento para la
Acreditacion del Cambio de la Condicion Socioecondmica y la determinacién de No Renovacidn de
Matricula, ¢l cual comenzara a aplicarse en nuestro establecimiento educacional a partir del aio escolar
2025, en los plazos y forma que se describen a continuacion y conforme a lo establecido en la Resolucion
Exenta N° 580/2025 de la Superintendencia de Educacion.

I’ROCEDIMIENTO PARA LA ACREDITACION DEL CAMBIO DE LA CON[)IC'I(')N
SOCIOECONOMICA Y LA DETERMINACION DE NO RENOVACION DE MATRICULA

Este procedimiento tiene por objeto establecer ¢l mecanismo por el cual ¢l apoderado econdémico podri
informar a la entidad sostenedora la ocurrencia de cambios en sus condiciones socioeconomicas que le
imposibilitan el cumplimiento de sus obligaciones contractuales y que deberd ser aplicado en caso de que
el sostenedor cvalie la posibilidad de no renovar la matricula con motivo de incumplimientos
contractuales de caridcter econdomico.

Es un procedimiento voluntario ¢ independientemente de la resolucion del sostenedor de renovar o no la
matricula, en ningun caso podra entenderse como una extineion o remision de la deuda.

Este procedimiento se ejecutard en términos objetivos y transparentes y culminara en una decision escrita
y fundada, inspirindose en los Principios de no discriminacion, confidencialidad y privacidud,
indemnidad contractual, derecho a la informacién y a la reconsideracion, voluntariedad para los
apoderados y oportunidad.

Etapas del Procedimiento:

1. Inicio del procedimicento.
Con una anticipacion de treinta (30) dias hdbiles al inicio del periodo de renovacion de matricula
el sostenedor notificard por escrito al apoderado, pudiendo ser via corrco electronico, la
eventualidad de que sca procedente la no renovacion de la matricula del estudiante, fundada en
la falta de pago de los compromisos econdémicos.

)

Entrega de antecedentes.

Desde la notificacion antes mencionada, el apoderado debera entregar los antecedentes que estime
pertinentes dentro de diez (10) dias habiles.

En dicho periodo, el apoderado podra presentar todos los antecedentes disponibles que acrediten
la existencia de una circunstancia sobreviniente que justifique razonablemente un cambio en la
condicion socioecondmica, que haya impedido el cumplimiento oportuno y regular de las
obligaciones derivadas del contrato de prestacion de servicios educacionales.

Dichos antecedentes podran ser entregados en forma presencial en Colegio Numancia, ubicado
en Numancia N° 79, Valparaiso, o bien podrin ser enviados al correo electronico
pagos@colegionumancia.cl

Los funcionarios asignados para la atencién de estos casos son la Srta. Catherine Tello Gonzilez,

con quien puede comunicarse via correco mencionada anteriormente o al teléfono 323194173 -
998646833.

3. Resolucion del sostenedor.
La resolucion del sostenedor deberd ser siempre fundada, emitida por escrito e informada al
apoderado a mas tardar diez (10) dias hébiles antes del inicio del periodo de matricula.
El sostenedor debera ponderar si, a su juicio, los antecedentes entregados por el apoderado
permiten concluir que el incumplimiento pecuniario se explica razonablemente por una situacion
socioeconomica sobreviniente. De ser asi, deberd renovar la matricula del estudiante afectado
para ¢l aio escolar siguiente.
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En el caso en que el apoderado no presente antecedentes o estos sean insuficientes para acreditai
que la variacién en la situacion socioeconémica ocasiond la falta de pago, la entidad sostenedora
podra decidir libremente, conforme a los criterios que determine, si renueva o no la matricula del
estudiante para el aiio siguiente.

4. Mecanismo de impugnacion
El apoderado tendra derecho a solicitar reconsideracion dentro de un plazo de cinco (5) dias
habiles, pudiendo acompaiiar los antecedentes que se hubieren estimado faltantes o cualquier otro
que permita acreditar la modificacion sobreviniente de su condicion socioeconomica. El
sostenedor debera pronunciarse expresamente sobre dicha solicitud de manera fundada, a mas
tardar el dia habil anterior al inicio del periodo de matricula.

h

Efectos de la resolucion de sostenedor

En caso de que el sostenedor decida no renovar la matricula, mantendré incolume la facultad de
perseguir el cobro de las sumas adeudadas por las vias civiles correspondientes.

En caso de que el sostenedor decida renovar la matricula, no impedira al sostenedor ¢jercer las
acciones de cobro pertinentes, ni podra entenderse como una extincion o remision de la deuda.
Igualmente, dicha renovacion no podra ser interpretada como la asignacion de beca o exencion
de pago para el periodo siguiente.

Nuestro compromiso es que la no renovacion de matricula sea siempre una medida de dltimo recurso.
priorizando el bienestar y la continuidad educativa de nuestros estudiantes. Por ello, invitamos a todas
las familias a colaborar activamente en este proceso, cumpliendo los plazos y requisitos establecidos

Asimismo, informamos que la Superintendencia de Educacién ha habilitado ¢l corrco
circulard75@supereduc.cl para consultas sobre la aplicacion de esta circular durante el afo 2025.

Agradecemos su comprension y colaboracion en este importante proceso.

Atentamente,

Sr. Patricio Carmona Cortés
Director
Colegio Numancia
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